Vrijwilligerscentrale Wassenaar
Activiteitenverslag
2024




INHOUDSOPGAVE

VOORWOORD: ....vvovveiveerisesiasass s ssssss st essses s s s bsssbas st s s s s s bbb a4 s 448144 e 4 s 44144 et s st bbbttt 3
VRUWILLIGERSCENTRALE WASSENAAR ........couvtuieeiianissssssssesssesssssss s sssssssssssssessses s sssssssssse st ss s s bbb a bbbt st b sttt 4
VRUWILLIGE INZET 1.ouvootvuesesieseessessesssessssssesssessssssssssssssessssssasssesssessssssssssessssssssssesssesssessssssnsssesssesssssesssesssssssssnsssnssnssasssesssessssssssssssnsssnsssssesssnssns 5
VINDEN EN BINDEN VAN VRUWILLIGERS ......oovvuieeiienissssssssesssesssesss s sssssssssssssesssesssssssssssssssssss s ssessse st bsss e sssss s ss e sses s ss s b bsss st ssessses s seas 5
WEBSITE VRUWILLIGERSCENTRALE WASSENAAR ........cuuvereenresesssesssssssssessssssssssesssessssssssssssssesssessssssesssesssssssssssssssssssasssesssessssssessssssssssassssssesssnssns 5
KANTOOR = VACATUREBANK ......ovvuivuoitsitsssosssessseses s sssssss st sssesssesssessessssssas s ss s ss b1t e e e b4t s st b s et st s s bbbt s s ees 7
KONINGSMARKT 27 APRIL 2024 ......cvuovvrveseeensssesssesssesssssssssessssssasssesssessssssssssssssesssessasssesssessssssssssssessssssasssesssessssssesssnssssssasssesssessnssessssssssssnsssnssns 8
WASSENAARDOET.NL.....cvvorveereaienissessesssssesssessssssssssssssssssssesssesssesssssesss st es s st s s st s b e s st s b1 bbb s ettt st ses e 8
NLDOET 1.vvevtuiveareseesssesessssssesssesssesssessesssesssesssessesssssssessasssesssesssessesssesssesssssessssssesssessesssesssessessesssnsssessanssenssesssessnssesssnssessanssesssessnssesssnssssssssssnssnns 9
VRIWILLIGERSKRANT .....cvovvveieissenstetesssssss s ssesssssessss s s bsessesse st es s s s bse s s s st s s s s s s 48 bbb s s st b bbbt st s bbb s bt et s s 10
NOV PROJECT #MEEDOENBALIE (tijAEIIK PIrOJECE)..vvuvvvrveervsnreseesessesssesssessssssssssssssssssssesssesssessssssssssssssssssssesssesssessssssssssssssssssssssesssesssssssssssssnnses 11
VRUWILLIGERSPAS €N MANTELZORGPAS ........ovvveoiiesisissssseiasssesesssesssssssssssssssessssses s s ssssssssessesses s s sse s ss st st et s s baessesses st bbb s st en s snes 11
FUNWORKSHOPS.......coovtaviesissasssssssssssssssessssssesssesssessssssssssessssssssssesssesssessssssssssesssesssessesssesssesssesssssesssnssessesssesssesssssnessnsssssssesssssesssesssesssssssnnnes 12
NATIONALE VRUWILLIGERSDAG 7 DECEMBER .....cuurvuieiieiaieesenisssssssssssessssessesssssss s s sssssessss s s s s bssss st st s s b s s ss st s s s b ssess st st s 13
KENNISCENTRUM VOOR VRUWILLIGERSORGANISATIES .....ouvvuiieurssnrsssesesesssssssssssssssssesssesssessssssssssnssssssssssssssesssessssssssssssssssssssssesssessssssssssssanses 14
DIGITALE KENNISBANK .......covovvoitervarsseiseiessesessssssssssesssssesssssessesssssssssssessessessesssssssssessessessessessssssssessebsessessess st s b s e baes s st st et bbb s s ssess st s bes 14
WASSENAARSE VRIWILLIGERSACADEMIE .....oovvveveriiensisnsessssessesssesssesssssssssssssssssssssesssesssessssssssssnsssessssssesssesssessssssnsssssssssssssesssesssssssssnssssssssssnssnns 14
SYMPOSIUM 10 OKTOBER 2024 .......c.oovueruurvaieessesesssesasssssssssssesssssesssssssssssssssesssssesses s ssebsessessesses s s s bsesses s st b s bt b s st s bbb b s st st s nes 14
VERBINDEN €N NETWERKEN .......uorvvoitsstsesessssesssesessssssssssssesssessesssessssssssssssssssssessasssesssesssesssesssssnsssesssessasssessssssssssnsssssssssssssesssesssnssesssssssssnsssnssnns 15
VOW-NETWERKONTBIIT «.ooovovveveecveeesseesaessesssessasssss e sssssssssesssessse st s s e e ss s s ss s st s s e e s b s s s s s s bbb a s e ss et s s ss st s s saessses 16
KENNISMAKING SOCIAAL TEAM ....oovvuivsneesitsessesssesssesssssssssssssessssssesssesssesssssssssssssssssssssesssesssessssssssssnsssessssssasssesssessssssssssnsssssssssssssesssesssesssssssssnses 16
REGIO NETWERK VRIJWILLIGERSSTEUNPUNTEN HAAGLANDEN ........cvvuveereeeienessssssssesssesssssssses s sssssssssssssessessss s sss s s sssssssssss e sasssansas 17
SPORTAKKOORD = Fit IN W aSS@N@aT ... .eiiiutieeitieeitee ettt et e ettt e st e e eat e e eat e e e eab e e e eabe e e sabe e e sab e e e aa b e e e aab e e e aab e e e aabe e e eabeeeeabeeeaabeeeeabeeesabeeesabeeesabeeesabeeenanees 17
WASSENAARS SPORTCONTACT & SOCIAAL KONTAKT WASSENAAR........cvvemresresrssesssesssesssesssssssssessssssesssesssssssssssssssssssssssssesssesssssssssssssssssssssnssnns 17
PARTICIPATIE EN INTEGRATIE ....ucvverveeeveisseesesssesssessse s sas s sssssss s sse st ssse s ses st s ss e s s b s e a st b s bbbttt s e s s 18
COACH SOCIALE ACTIVERING = PARTICIPATIE .....vuuvuuvuervsesssesessssssssssesssessssssesssesssssssssssssssssssssssssesssessssssssssnssssssssssesssesssesssnsssssnsssssssssssssesssesssnsens 18
WERKWIJZE SOCIALE ACTIVERING. ......o.vveveerveestaseassessassssssssssesssessasssss e ssssssesssessses s e ssss e e s s ss s ss s s s s s ss s sa s sses st ssessees s sassssnsees 18
PARTICIPATIE VIA DE Z ROUTE ...ucvtuveeivseesstsessesssessse st ssssssssssessssssesssesssesssssssssssssessssssesssesssessssssssssnsssesssssasssesssesssssssssnsssssssesssssesssnsssnsssssssanses 19
ACTIVITEITEN PARTICIPATIE & INTEGRATIE .....ctuvuurenresseeseeseesessesssesssesssesssssessssssssesssessssssssssnsssesssesssssesssessssssnssssssssssaessasssesssssssssssssssssssnssnns 20
KLUSSENCLUB VCW ....covvvuveesiaesiasessssessssssessesssessses s st s ssss st st s st s s s e84 414488 s bbb s 20
TAALCAFE ..ottt et 8 e s 8842844818842 E AR AR ARt E ettt 20
KOKEN MET CULTUUR ..o vvetvetta st seessstsesssssessses st sss sttt 44 s 8844184404818t bbsebasbnes 21
CLUB CREATIEF ..o tvuetvuveneseeeseseseesessesssesssesssessesssees st sessesssesssessesssesssesssessasssesssesssessessnsssssssesssessesssesssessnsssnsssnsssesssessesssessnssnsssssssssssesssssesssnssnnssns 21
NAAIMACHINE-TAALLES ......ovvvervasearieesssssesssssesssessssssssssssssssessssssesssesssessssssssssss s st st e s s st st b s s b S es s bbbt s bbbt bbb 21
FIETSLESSEN VOOR VOLWASSENEN .....couvtuetueeueresesesesssessessesssessessesssesssesssssssssssssessssssesssesssessssssnsssnsssessssssasssesssesssessnsssnsssssssessnsssesssnsssesssssnssnnses 22
YOGALES.........voivvnivsstsesisssesssssess s sssess st st s s s s s s s b s b4 48144 b s b s 488481 e RS s bR AR s bttt 22
IVIOESTUIN ... ceeveneeseseseeesessessesese s ssss s s et st s ss e ss e ss e84 8 4818888284284 128881828284 A e h sttt 23
UITSTAPIES oo veeveeevsnstsesssssesssessss st s sssssses s ss st s s 44448141424 s 481414 S s8R s bbbt bbb 23
SOCIALE INITIATIEVEN .o.vvovvuereseensesesssesssessssssesssesssesssssssssesssessssssesssesssesssssssssessssssssesssesssessnsssnsssesssessasssesssesssssnsssesssessaessesssesssnssssssesssnssnsssnssnns 25
KLUSSENDIENST ..ocvvovtuveeesaessssssssesssssssssssssssesssesssesssssssssssssssssses s st s st s s b e s st st s 441t s s bR s b st b st bbb 25
FIETSENWERKPLAATS .....corvvottuetessieseesessesssesssessesssesssesssesssssesssessasssesssesssesssessssssnsssesssessesssesssesssessnsssnsssesssssesssesssesssessnsssnsssssssessnssesssnsssnssnsssnssnnses 25
REPAIR CAFE ......uoituiteiieise et seeseestse s s s st sss st s s bs s st s 44 s s s 8888 E 4422828288 b A s 8 e bbb s b s s bbb bbb st b b 26
KLEDINGIMARKT ....vvovtrveresenssssessssssssssesssessssssesssesssessssssssssesssessssssesssesssesssesssssssssesssessesssesssessssssnssssssesssessasssesssesssesssssnsssnsssessasssesssnsssessnsssnssnnses 27
HUISVESTING . .....vuutvteetsseaesasssessss e sssesssssssss s ss s sses st bs b st s 414 s b4 a4 e84 14144 e 4448 sk bbbt bbb 29
BESTUUR, MEDEWERKERS EN VRIWILLIGERS. .......cuuvuerveeiseeasessssesssesssesssssassssssss st ssesssessssssss s sssssssss st et ss s bbb ss e ss s s st s bsessanes 30
FINANCIEN ... eeveneesseseeesessesssesee s ssssssessesssessesssessesssessesssessesssessesssesssesssesseessess e st sesseessess e s s e s s ee s s e s e s s s s e s s e s s s s e A bbbt s bt 30



VOORWOORD:

Met trots kijken we als bestuur en medewerkers van de Vrijwilligerscentrale Wassenaar
(VCW) terug op een zeer geslaagd 2024. Als VCW zijn we inmiddels 41 jaar oud, maar
springlevend. Het voorliggende jaarverslag laat dit duidelijk zien. Alles wat we doen was
mogelijk dankzij de enorme inzet van de medewerkers en sponsoren, maar vooral de
vrijwilligers die de dragers van onze initiatieven zijn.

De VCW organiseerde veel voor en mét vrijwilligers, organiseerde diensten voor mensen die
het niet breed hebben, bijvoorbeeld de Fietsenwerkplaats en de Kledingmarkt, en hielp
mensen te participeren in de samenleving, bijvoorbeeld het Taalcafé en de ondersteuning aan
statushouders op weg naar (vrijwilligers-)werk.

Maar de VCW ondersteunt ook organisaties waar veel vrijwilligers actief zijn. Bijvoorbeeld
door hen een podium te geven op de Koningsmarkt of in de speciale uitgave van de
Vrijwilligerskrant. Stichtingen en verenigingen staan voor grote uitdagingen. Bijvoorbeeld het
werven van jongere vrijwilligers en van fondsen, maar ook onderwerpen als sociale veiligheid,
of het omgaan met de privacyregels. Hiervoor hadden we het grote symposium voor
bestuurders georganiseerd in de Warenar, met ruim 90 deelnemers. Professor Dr. Meijs gaf
een inspirerende lezing over hoe het vrijwilligerswerk anno 2024 er voorstaat en de diverse
workshops werden druk bezocht.

Het vrijwilligerswerk leeft en is goud waard voor Wassenaar!

Echter, een goede ondersteuning aan vrijwilligers en het vinden van nieuwe vrijwilligers zijn
noodzakelijk om onze samenleving sociaal sterk te houden.

De VCW zet zich blijvend in om het vrijwilligerswerk te stimuleren en ertoe bij te dragen dat
organisaties met vrijwilligers gesteund worden, want de uitdagingen waarvoor wij staan zijn
groot. Om deze aan te gaan zoekt de VCW de verbinding met vele andere partijen in
Wassenaar.

Met dank aan alle Wassenaarse vrijwilligers en de VCW-medewerkers voor hun enorme inzet
waardoor de kwaliteit van leven in ons dorp voor velen ook in 2024 werd verhoogd.
Ik kijk uit naar de verdere ontwikkeling van de VCW en het vrijwilligerswerk in 2025!

Eric Bloemkolk
Voorzitter



VRIJWILLIGERSCENTRALE WASSENAAR

In 1983 is de Vrijwilligerscentrale Wassenaar (VCW) gestart als lokaal burgerinitiatief en heeft
zich sindsdien ontwikkeld tot hét onafhankelijk en zelfstandig vrijwilligerssteunpunt van
Wassenaar. Het bemiddelen van vraag en aanbod én het waarderen van vrijwilligerswerk
heeft sinds de oprichting centraal gestaan. In latere jaren is daar de ondersteuning van
Wassenaarse vrijwilligersorganisaties (stichtingen en verenigingen) bijgekomen. Uit die
gedachte zijn activiteiten als de vacaturebank, Beursvloer Wassenaar, WassenaarDoet,
vrijwilligerspassen, vrijwilligersmarkten en de FUNworkshops ontstaan.

Sinds 2011 is bij de VCW een coach Sociale Activering actief. Zij begeleidt mensen met een
afstand tot de arbeidsmarkt via sociale activering naar activiteiten en vrijwilligerswerk en
zelfs, waar mogelijk, naar betaald werk. Daarvoor is binnen de VCW een groot aantal
activiteiten ontstaan zoals Club Creatief, klussenclub van Woesik en het Taalcafé. Sinds 2021
zijn de activiteiten uitgebreid voor onder meer de doelgroep van statushouders.

In de loop der jaren is de VCW een broednest van burgerinitiatieven gebleken en hieruit zijn
de fietsenwerkplaats, kledingmarkt en Repair Café ontstaan.

Op deze wijze maken 3 betaalde parttime medewerkers en de ruim 50 vrijwilligers van de
VCW het vrijwilligerswerk in Wassenaar leuker, interessanter en toegankelijker.

De Vrijwilligerscentrale Wassenaar heeft ruim 40 jaar ervaring met het ondersteunen van
vrijwilligerswerk in Wassenaar. Veel Wassenaarders zijn bekend met de VCW. Door het
inzetten van alle persoonlijke netwerken door vrijwilligers en betaalde medewerkers (allen
wonen in Wassenaar) kan de VCW het maximale verschil maken voor de verschillende
doelgroepen. Als organisatie is de VCW aangesloten bij FIT in Wassenaar, Wassenaars
Sportcontact en het Regio-overleg Haaglanden. Daarnaast heeft de VCW 0.a. nauwe banden
met Fonds Wassenaar, Fonds1818, alle partijen in het Van Heeckerenhuis en Ondernemend
Wassenaar. Of het nu gaat om het ‘regelen’ van FUNworkshops of kortingsaanbiedingen voor
Vrijwilligerspashouders bij de lokale ondernemers of het organiseren van thema-avonden en
cursussen in samenwerking met fondsen, de VCW kan haar netwerken benutten.

Ook de Participatie poot van de VCW kan optimaal gebruik maken van de diverse netwerken.
De goede en nauwe contacten van de VCW met vrijwilligersorganisaties biedt de coach
participatie de mogelijkheid om in samenspraak met de organisaties stage-vrijwilligersplekken
te initiéren.

Zowel vrijwilligers als de betaalde medewerkers zetten zich in voor de hoofdactiviteiten van
de VCW. Afhankelijk van de behoefte kan er ‘geschoven’ worden met de inzet.

De multifunctionele ruimte waarover de VCW sinds 2020 beschikt biedt een zeer grote
flexibiliteit in het organiseren van activiteiten voor zowel vrijwillige inzet als participatie.

Onze activiteiten, passend binnen onze eigen statuten én het meerjarenbeleidsplan, zijn
gebaseerd op de gemeentelijke doelstellingen en wettelijke verplichtingen en onder te
brengen in 3 pijlers: Vrijwillige Inzet, Participatie & Integratie en Ondersteuning sociale
initiatieven,

De activiteiten per pijler worden in dit activiteitenverslag 2024 nader beschreven inclusief
doelstellingen, resultaten en het belang voor de Wassenaarse samenleving.

Voor het financiéle verslag verwijzen wij naar de jaarrekening 2024.



VRIJWILLIGE INZET

Vrijwilligerswerk is van essentieel belang voor ons dagelijks leven. Vrijwilligerswerk is een
belangrijke indicator voor sociaal kapitaal en heeft een positief effect op het welzijn van
mensen, de sociale cohesie in de samenleving en de economische groei.

Gemeenten hebben de komende jaren de opdracht de ‘sociale basis’ te versterken.
Vrijwilligers en vrijwilligersorganisaties zoals verenigingen en stichtingen spelen hierin een
zeer belangrijke rol. Zowel in het aanbieden van informele zorg en hulp, als ook omdat
vrijwilligersorganisaties bijdragen aan ontmoeting, ontspanning en persoonlijke ontwikkeling.
Een toekomstbestendige ‘sociale basis’ begint bij het versterken van bestaande structuren
zoals verenigingen (buurt, sport, cultuur) en stichtingen.

De VCW heeft ook in 2024 aan vrijwilligersorganisaties ondersteuning kunnen bieden en heeft
zich door het organiseren van allerlei activiteiten het vrijwilligerswerk in de breedste zin van
het woord kunnen promoten, waarderen én ondersteunen:

e Vinden en binden vrijwilligers

e Kenniscentrum voor vrijwilligersorganisaties

e Verbinden maatschappelijke veld

VINDEN EN BINDEN VAN VRUWILLIGERS

De VCW stelt zich met betrekking tot het vinden en binden van vrijwilligers de volgende
doelen:
1. Het ondersteunen van inwoners bij het vinden van vrijwilligerswerk (in het kader van
maatschappelijke betrokkenheid);
2. Het vinden van een zinvolle tijdsbesteding van inwoners (in het kader van participatie
en bestrijding van eenzaamheid);
3. Het betrekken van specifieke doelgroepen zoals expats, statushouders en jongeren bij
de Wassenaarse samenleving;
4. Het waarderen van vrijwilligers;
5. Het promoten van vrijwilligerswerk.

WEBSITE VRUWILLIGERSCENTRALE WASSENAAR
Doel: - een overzicht van alle activiteiten van de VCW

- een up-to-date informatiebron voor (toekomstige) vrijwilligers;

- informatiebron/kenniscentrum voor vrijwilligersorganisaties (stichtingen en

verenigingen) binnen Wassenaar.

Activiteit: er is een online vacaturebank te vinden met ruim 100 actuele vacatures binnen
Wassenaar, een link naar de website Wassenaardoet.nl voor incidenteel vrijwilligerswerk
en een Vrijwilligersacademie met een aanbod van gratis workshops voor vrijwilligers.
Sinds medio 2024 zijn we op de website gestart met een kennisbank voor
vrijwilligersorganisaties. Bestuurders vinden daar informatie over onder ander VOG's,
ANBI, Fondsen(-werving) en verzekeringen.




Naast informatie over de activiteiten van de VCW op het gebied van vrijwilligerswerk, is
ook informatie te vinden over onze participatie-activiteiten en sociale initiatieven.

De website wordt continu geactualiseerd zodat het een actuele informatiebron is en blijft.
Resultaat: de website van de VCW heeft in 2024 ruim 200.000 ‘visits’.

vrijwilligers

centrale

+/ Overons £ Contact

Vrijwilligerscentrale Wassenaar

Wij zijn het steunpunt voor vrijwilligerswerk in
Wassenaar.

Op deze website vind je alle informatie over het
vinden van vrijwilligerswerk, waardering van
vrijwilligers en heel veel meer!

Lees verder

Vrijwilligerspasaanbiedingen
Fietsen- en klussendienst
Repair Café

Vrijwilligers in het zonnetje

Vrijwilligersacademie

Vacatures onder de aandacht

=\ =
L . Fitin Wassenaar

j Vacaturenummer E.063
4

Vrijwilliger als sparringpartner om te boksen >>

met een cliént van Phi

=
\ Amarosa
Vacaturenummer A.171

Vrijwilliger voor de dagopvang >>

@ Vacaturebank

Hier vind je leuke vrijwilligersvacatures voor
jong en oud en in alle soorten en maten in
Wassenaar.

Naar de vacaturebank

Welke vrijwilliger schuilt in jou?

Voor organisaties

Organisaties meld hier je
NLdoet activiteit aan

Jouw hulp
doet ertoe!

Help Jij ons mee
op 14 en 15 maart?

-
orenje
fonds

Fietsmaatjes Wassenaar
Vacaturenummer B.145

8 fianns,..,

Bestuurslid, PR & Communicatie ))

(o) [—— Gemiva-SVG Groep, Leer- en
Werkomgeving Het Bruglokaal

Vacaturenummer A.077

©Ondersteuning van jonge mensen met een >>

handicap.

|Tr:

WassenaarDoet

Wil je vrijwilligerswerk doen wat Flexibel is en
wanneer het jou uitkomt? Kijk op
WassenaarDoet.nl voor vrijwilligersactiviteiten
en/of meld je aan bij de vrijwilligerspool. Zo
kunnen organisaties jou makkelijk vinden op basis
van jouw voorkeuren! Er is altijd iets leuks te doen!

Participatie

Kun je hulp gebruiken om je leven
weer op de rit te krijgen

Coach sociale activering

Participatie activiteiten

Wegwijzer voor Wassenaar:

www.ThuisinWassenaar.nl

Wassenaarse Volleybal
Vereniging
; ocht|  Vecaturenummer £.052
Volleybaltrainer >>

Jansland, Stichting

Vacaturenummer H.074

housi social media vrijwilli >>



KANTOOR - VACATUREBANK
Doel: - inwoners laten participeren in en bijdragen aan de Wassenaarse samenleving;

- vrijwilligersorganisaties in verbinding brengen met potentiéle vrijwilligers.
Activiteit: vrijwillige consulentes hebben in 2024 tot de zomer 2 ochtenden per week en
daarna 1 ochtend in de week open spreekuur gehouden. Mensen die interesse hebben in of
vragen hebben over vrijwilligerswerk kunnen vrijblijvend binnenlopen. Op basis van
intakegesprekken kunnen de consulentes advies geven welk vrijwilligerswerk bij iemand past.
Daarna stellen zij de vrijwilliger voor bij de vrijwilligersorganisatie.
Resultaat: het aantal openstaande vacatures schommelt licht. Wel zien we een grote afname
van het aantal respondenten op onze online-vacaturebank en het aantal bezoekers op het
open spreekuur. Was er 10 jaar geleden nog behoefte aan 7 keer per week een open
spreekuur, is nu één wekelijks spreekuur voldoende om aan de vraag te voldoen. Inwoners die
nu naar het spreekuur komen zijn veelal mensen die zelf geen vrijwilligerswerk kunnen vinden
en daar begeleiding bij nodig hebben. Het aantal vacatures blijft ongeveer stabiel.

Overzicht cijfers Vacaturebank

Stand
Categorie 1_51'@%(; A Bij Af i;:
2024
A. Welzijn en Zorg 34 6 9 31
B. Bestuur en Administratie 14 6 6 14
C. Chauffeurs 7 1 3 5
D. Dier, Natuur en Milieu 15 4 4 15
E. Sport en Recreatie 10 1 4 7
F. Kunst en Cultuur 10 0 0 10
G. Fondsenwerving en Goede doelen 7 0 2
H. Voorlichting en Communicatie 3 2 2
K. Vakantiebegeleiding 4 0 0
L. Onderhoud en Techniek 2 2 1 3
M. Diversen 14 8 9 13
Totaal 120 30 40 110
Overzicht cijfers matchen van vrijwilligers

2021 2022 2023 2024
Aantal bezoekers inloopspreekuren 78 104 85 56
Ingeschreven nieuwe vrijwilligers 126 87 78 74
Geplaatste vrijwilligers d.m.v. bemiddeling 65 43 41 35
Waarvan mensen met een “rugzakje” 15 8 3 5
Betrokken VCW-vrijwilligers 6 6 5 3




KONINGSMARKT 27 APRIL 2024

Doel: de Koningsmarkt is als vrijwilligersmarkt bedoeld om inwoners kennis te laten maken
met Wassenaarse vrijwilligersorganisaties zoals stichtingen en verenigingen voor het werven
van vrijwilligers, deelnemers én leden.

Activiteit: in 2024 organiseerden we, in samenwerking met de Oranjevereniging, voor de 2°¢
maal de Koningsmarkt in Wassenaar. Meer dan 40 maatschappelijke organisaties vanuit sport,
welzijn en zorg, deden mee met een (gratis) kraam op de Berkhei om zichzelf te promoten
binnen Wassenaar. Voor de leukste kraam, uitgekozen door wethouder Ronald Zoutendijk,
was er een prijsje. Dit jaar werd de prijs gewonnen door Mimicri voor hun ‘outgoing acties’.
Ondanks de regen in het begin werd het gelukkig alsnog een dag met zonneschijn.

Resultaat: meer dan 40 maatschappelijke organisaties konden zich presenteren. Er werden
mooie contacten gelegd met zowel geinteresseerden vrijwilligers/leden als met andere
maatschappelijke organisaties.

» De Koningsmarkt is mede mogelijk gemaakt door de Wassenaarse Oranjevereniging en de
inzet van veel vrijwilligers.

WASSENAARDOET.NL

Doel: een online platform voor laagdrempelig en
flexibel vrijwilligerswerk. :
Activiteit: WassenaarDoet.nl is een platform voor
flexibel vrijwilligerswerk. Je kan zelf bepalen welke
tijden en wanneer het jou het beste uitkomt om
vrijwilligerswerk te doen. Dit kan ook bij een

wassenaar



eenmalig event, zoals extra hulp bij de hardloopwedstrijd de 15 van Wassenaar, maar ook
vaker zoals bij de bezoekersdienst van De Zonnebloem waar je zelf kan bepalen wanneer en
hoe laat jij beschikbaar bent. Daarnaast kunnen vrijwilligers zich opgeven voor een
vrijwilligerspool.

Resultaat: in 2024 had de website WassenaarDoet ruim 30.000 ‘visits’ en stonden er 34
vacatures op. Vanwege zeer geringe publiciteit vonden er weinig matches plaats.

NLDOET
Doel: - ondersteuning van de landelijke actie van het Oranjefonds;

- het organiseren van een eigen activiteit.
Activiteit:
- via sociale media, de lokale krant en op onze website brengen wij NLDoet onder de aandacht
bij vrijwilligersorganisaties én inwoners van Wassenaar. Tijdens NLDoet op 15 en 16 maart
gingen vrijwilligers van de VCW op pad om een reportage te maken van alle activiteiten in
Wassenaar. De rapportage werd gedeeld via onze eigen website, social media en de lokale
krant
-op vrijdag 15 en 16 maart was het NL Doet. Vrijwilligerscentrale Wassenaar vroeg extra
helpende handen bij het opzetten van de Kledingmarkt op 15 maart. Deze kledingmarkt is
speciaal voor mensen met een kleine beurs. Inwoners van Wassenaar uit de doelgroep
kunnen tegen een kleine vergoeding van € 2,00 een winkelmandje vullen met zo veel mogelijk
kleding. Burgemeester Leendert de Lange en wethouder Ronald Zoutendijk hebben die dag
geholpen met het uitzoeken van de gedoneerde kleding. Ook werknemers van diverse
bedrijven hielpen mee. De ochtend startte met een kop koffie/thee met gebak. Daarna gingen
alle vrijwilligers in verschillende groepen aan de slag. Er werd veel werk verzet en alle
deelnemers gingen met een goed gevoel naar huis. Ook waren er veel vrijwilligers aan het
helpen bij andere projecten in Wassenaar zoals op de collage hieronder te zien is.
Resultaat: in 2024 deden in Wassenaar 11 organisaties mee en deden ongeveer 105
vrijwilligers mee aan de georganiseerde activiteiten.

» Mede mogelijk gemaakt door het Oranjefonds, vele vrijwilligers én mensen uit de doelgroep
participatie.




VRUWILLIGERSKRANT

Doel: promotie van vrijwilligersorganisaties én vrijwilligerswerk.

Activiteit: vlak voor de koningsmarkt kwam de eerste VCW-vrijwilligerskrant uit. Vele
maatschappelijke organisaties hadden een leuk stukje geschreven over hun organisatie of
over hun vrijwilligers. Daarnaast stond de krant vol met leuke interviews (met o0.a. een mooi
interview van de Burgemeester), weetjes en interessante artikelen over vrijwilligerswerk en
de VCW. De vrijwilligerskrant was een inlay van de Wassenaarse krant en lag daardoor bij veel
mensen op de deurmat.

Resultaat: een professionele krant met een oplage van 22.000 stuks die thuisbezorgd is bij
inwoners van Wassenaar.

» Mede mogelijk gemaakt door de inbreng van vrijwilligersorganisaties, donatie van € 4000
van Fonds1818, een donatie van € 500 van Fonds Wassenaar én drukkosten tegen kostprijs
(DWK en drukker)

Wassenaarse Vrijwilligerskrant

DIT 15 EEN UITGAVE VAN VRUWILLIGERSCENTRALE WASSEMAAR - APRIL2024

Burgemeester Leendert de Lange: “Vrijwilligerswerk
zit in het DNA van de Wassenaarders”

“Bij mijn installatie als burgemeester viel het mij meteen op”, vertelt Leendert de Lange, burgemeester van
Wassenaar, “de inwoners stelden zich voor met naam én wrijwillige functie. Geweldig vind ik dat!”™ Onee
burgervader vertelt graag over het belang van vrijwilligerswerk. Niet alleen voor de maatschappij, maar ook
voor de mensen zelf. Hij is immers ervaringsdeskundige.

doar Irks OosHonder

“Zonder wigatlligers gebeurt er niets”, is de stellige owertus
ging van onze burgemesster. “Gelukkig zit vripsilligerswierk in
het ONA van de Wassenaarders. Wassenaar heeft duidelijk
twee wazrden: o veilige, groene omgeving en het cmzien
naar elkaar. VYrpailligerswerk = daar gen groat ocnderdeel
wan.” Daarbij ziin Wassenaarders bescheiden over hun gro-
te inzet: “Bij de Lirtjesregen, waar inwoners met een grote
staat van deenst kaninkdijk worden anderscheiden, zeggen 2o
steevast: 'Ik vind het volstrekt normaal wat ik doe ™

Ervaringsdeskundige

Leendert de Langs is naast zijn burgemeesterschap voarzitier
wan die lande iz reddingsbrigade waar maar liefst 27 000 vy

wiligers werkzaam zijn. Hi weet daaram als geen ander wat
het werk inhoude, maar ook wat het brengt. “Het geeft je de
magedigkheid am pezedf te antploaien enweel te leren, Daarbij
antstaan waak wrierdschappen binnen een club van wrijwilk

gers en geven we kennis door aan de volgende generaties.

Het verschil maken

“Wripwilbgerseerk s echter niet vrijblijwend.” Ok net de bunge:
meester dat het werk aan verandening cnderhewg is. “Het s er
niet makieliker op gewarden door bjwoorbeeld nicuwe regel

Vrijwilligerscentrale Wassenaar

geving als de MG en bestuursaansprakelijkheid, Baarkij heb
[oen wij te maken met grofe wraagstukken, denkaan het klimaat
«en weiligheid, waardoor dit werk andergesneeuwd wardt. Tach
loen ik ervan overtuigd dat je als mens, ook al werk je maar een
[Baar uurtjes vripgwilbg voar een ander, het verschil kunt maken!”

Vrijwilligerscentrale Wassenaar (VCW)

*De Vrijwilligerscentrale Wassenaar speelt een grote n be
langrige rod inorge samenleving”, aldus burgemeester De
Lange, “ak wereniging hoef je riet het wiel cpnieuw uit te
winden, de VOW heeft een eigen kenniscentrum. Ze cnder
steunen met het opleiden van vrigslligers, 2e hebben de
contacten en ontzorgen de arganisabies die ap wrijwiligers
steunen. Je ekt gewoan een dergelijke professionsle crga
nisatie hard nadig!”

Toekomst

“Recentelijk sprak ik met jorge vripailligers en dat hesft mi
enoem werkeugd”, vertelt onze burgemeester enthousiast,
“zi] hebben geweldige nicuwe ideeeén en ik hoop dat de ki
dige generatie deze cmarmt. Ook op enze scholen wordt
aandacht geschonken aan het nat van vrijwilligerswerk. 2o
is de Amenkaanse school regelmatig aan het werk am lokale
inftatieven te steunen. 1k 2ie onze tackamst gua v jwilligers
werk daarom positief tegemost

Vrijwilligers maken het verschil.

Bij de Vrijwilligerscentrale Wassenaar
[VEW] gijn veel vrifwilligers actief, o
ook het bestuur,

Eric Blaembkalk nam op 1 oktober 2023 het
waprntterschap over. Hij had gelijk een viie:
gende start met het Vrijwiligersfestival ter
ere wan het 40-jarig bestaan van de WOW_ Eric
is werkzaam als directeur van de stichting
SOFT Tulin, dat zich inzet voor mensen met
een handicap, wooral in het doar acrlog ge:
traffen Dekraine. De afgelopen & jaar was hip
wapentter van de Adviesraad Sociaal Domein
Wassenaar. Daar merkte hij hoe belangrijk
de wrijwillige inzet is voar de Wassenaarse
samenlewirg. Hij wil zich dan ook graag in
zetten woor de belangen wan vrijwiligers en
het vrijwiligerswerk in Wassenaar,

Naast Eric is ook ida Spelt in 2023 als nievw
bestuurslid bij de WEW gestart. ida is 40 jar
huisarts in Wassenaar geweest en besteedt
haar tijd sinds haar pensioen 3an andere za
ken. o past 2i) wekelijls op haar kieinkinde:
ren en zet zij zichiin als bestuurslid bij deverse

organisaties en nu dus cok bij de WOW! "Ik §

Sabire van Lecuwen is sinds romer 2023 se
oretaris van de WEW. Sabine is werkzaam bij
Maxxus ICT en Telecom 8V in Den Haag en
daet daar de administratie en personeclsza
ken. Sinds haar 152 is 2ij al actef in diverse
wrijwiligersfuncties. Zo is Sabine al 27 jaar bd
wvan het Wasseraars Sportcortact en daar-
van is ze ¥ jaar secretaris geweest.

Remier Bongers is sinds juni 2020 de pen
ningmeester van de VCOW. Reinker is een ech
te ‘financiéle man’ en met zijn ervaring zet
hi zich in als penningmeester bij meerdere
stichtingen en Wassenaarse peganisaties.
Daarraast is Reinier vrifwiliger bij de SMOW
als schuldhulp-verener:

Cwer andere VOW-wripalligers is meer te (e
zen op de middenpagina van deze krant,

Samen maken zij het verschill

Jij ook?

Woor je ligt de Wassenaarse
Wrijwilligerskrant. In deze krant lees

je wan alles over vrijwilligerswerk, Zo
zijn er bijna 40 organisaties aan het
woord die op roeek zijn naar jouw hulp.
Daarnaast zijn er interviews te vinden
miet Wassenaarse vrijwilligers over hun
motivatie. Op de middenpagina vind je
info aver de Vrijwilligerscentrale Was-
senaar. We wensen je veel lessplegier
en hopen dat je inspiratie opdoet om
aok vrijwilligerswerk te gaan doen.

In samenwerking met de Oranjevereniging
organiseert de WOW de Koningsmarkt op 23
apnl. Maast de bekende eedjesmarkt, waar
vele kinderen hun speeigoed aanbieden,
staan er ook weer vele maatschappelijie
organisaties, {sportpeerenigngen en stich
tingen. Ben jy geinspireend gesaakt door een
artikel uit deze krant? Wil o meer informatie
ower een sport of je aanmelden als urijwil
liger? Bezcek dan 2eker de Koningsmarkt
wantt bijna alle arganisaties uit de krant zign

rijwilligers

centrale wossenoar

maar.nl of op www wassenaardoet.nl Wil je
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NOV PROJECT #MEEDOENBALIE (tijdelijk project)

Doel: uitvoering nieuw inburgeringswet waarin ‘meedoen vanaf dag 1’ centraal staat.
Activiteit: in opdracht van het NOV (Vereniging Nederlandse Organisaties Vrijwilligerswerk)
organiseerden wij in december 2024, in samenwerking met COA, op de locatie AZC Wassenaar
een Meedoen-balie. Deze Meedoenbalie brengt aanbod van vrijwilligers vanuit AZC samen
met vrijwilligersorganisaties die helpende handen kunnen gebruiken.

Resultaat: in de eerste maand zijn al matches gemaakt met Wassenaarse organisaties. AZC
bewoners zijn 0.a. aan de slag gegaan bij de Bermbrigade, VCW-kledingmarkt, VCW-Repair
Café en Amarosa.

» Financiering van het project én de aansturing van het project vanuit de VCW wordt voor
ruim 100% gedekt door NOV.

» Geheel 2025 wordt het project voortgezet met volledige financiering vanuit NOV.

» De organisaties zijn blij met de inzet van de vluchtelingen uit AZC Wassenaar die op hun
beurt blij zijn iets terug te kunnen doen voor Wassenaar en te starten met participatie in de
Nederlandse samenleving.

VRUWILLIGERSPAS en MANTELZORGPAS

Doel: waarderen van (alle) Wassenaarse vrijwilligers én vrijwilligers- / mantelzorgpas

gratis vrijwilligerspas krijgen. Op vertoon van de pas krijgen
de Vrijwilligerspashouders korting of een attentie bij winkels,
horeca, dienstverlening en bedrijven in Wassenaar e.o.
Resultaat: in december 2024 zijn er in totaal 1670 vrijwilligers met de vrijwilligerspas 2024-
2025. Voor mantelzorgers brengen wij de mantelzorgpas uit. Daarvoor krijgen wij de
informatie van de SMOW. Mantelzorgers bieden wij dezelfde waardering als vrijwilligers. Eind
2024 hadden 70* mantelzorgers een VCW-mantelzorgpas.

(* mantelzorgers die ook vrijwilliger zijn ontvangen een vrijwilligerspas i.p.v. een mantelzorgpas)

We constateren een terugloop van het aantal deelnemende ondernemers. Waren het eens
ruim 80 aanbieders is dat eind 2024 gedaald daar 38. In de winkelgebieden van Wassenaar,
vooral de Langstraat, is een grotere leegstand van winkelpanden te zien en verdwijnen vooral
lokale winkels uit het aanbod. Juist deze laatste groep ondersteunt lokale initiatieven zoals
onze VCW-vrijwilligerspas.

ruwdllgers

ma ntelzorgers V. van Wassenaar
- . . .s 11 . . 12345
Activiteit: vrijwilligers in Wassenaar kunnen via de VCW een % \‘
Vi

» Mede mogelijk gemaakt door 38 Wassenaarse ondernemers die op vertoon van de pas
korting verlenen dan wel een extra attentie bieden aan vrijwilligers én mantelzorgers.

Overzicht cijfers waarderen van vrijwilligerswerk

2021 2022 2023 2024
Deelnemende 79 87 88 89
maatschappelijk
organisaties
Pashouders 1433 1535 1650 1670
Pasaanbieders 53 47 40 38
Betrokken VCW- 2 2 2 2
vrijwilligers
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» Mantelzorgers zijn geen vrijwilligers maar zij verdienen zeker onze waardering. Vanuit de
VCW zijn wij blij dat wij hen op dezelfde manier kunnen waarderen als vrijwilligers.

» De 89 deelnemende Wassenaarse organisaties zijn zeer divers. Het zijn grote
sportverenigingen zoals Blauw Zwart en de Kieviten, grote zorg- en welzijnsinstellingen
zoals Amarosa en SMOW maar ook kleine stichtingen zoals Vier het Leven, Stichting
Leergeld, de Stille Kracht en Nabuska Kids.

FUNWORKSHOPS

Doel: waarderen van (alle) Wassenaarse vrijwilligers

Activiteit: op 14, 15, en 16 november organiseerde de VCW Funworkshops voor alle
vrijwilligers die in het bezit zijn van een vrijwilligerspas. Dit jaar was het aanbod
funworkshops wederom zeer divers. Van schieten bij de Schietvereniging Juliana tot brood
bakken bij Niek Kaptein, van schilderen bij Ars et Studium tot een golfclinic op de Haagsche
Golf en Country Club; voor ieder was er wel een leuke workshop beschikbaar.

Resultaat: maar liefst 9 verschillende workshops werden er gegeven waaraan ruim 130
Wassenaarse vrijwilligers met een vrijwilligerspas deelnamen.

“wat een geweldige funworkshop op de golf! Ondanks de regen was het erg lewk! Kinap om bn 1 uur ons een
woole bal te laten slaan en te Leren putten! Daarna nog een drankje tn het moole clubhuls, veel dank!”

“Beht gave clinic bl de schietvereniging. En wat een geduld hebbew ze. Petje af.”

“Hartelijk dank voor de workshop in Raadhuls de Pauw. Leuk dat de burgemeester humoristisch vertelde
over zijn werkkamer en de geschitedenis ervan. Zeer interessant! tk heb genoten, Nogmaals veel dank.”

» Dit jaar werden de VCW-Funworkshops mede mogelijk gemaakt door: Raadhuis de
Paauw, Crooked Spider, Wijnhandel Van Paesen, de Koninklijke Haagsche Golf en
Country Club, Bakkerij Niek Kaptein, Schietvereniging Juliana, Ars et Studium en de
Windlust Molen.

[,

- —

ﬁu ) QDM‘J -‘——' i .,‘A
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NATIONALE VRUWILLIGERSDAG 7 DECEMBER

Doel: het waarderen van Wassenaarse vrijwilligers én promotie van vrijwilligerswerk.
Activiteit: tijdens de nationale Vrijwilligersdag zet de VCW-vrijwilligers extra in het zonnetje.
ledereen in Wassenaar kon zijn of haar favoriete vrijwilliger aanmelden voor een bos
bloemen. Onder alle aanmeldingen hebben we 15 vrijwilligers geloot. De vrijwilligers werden
onder valse voorwendselen meegelokt naar de VCW. Daar wachtte hen in de VCW-ruimte een
high tea. De aanmelders werd gevraagd om te vertellen waarom hun vrijwilliger die bos
bloemen verdiende. De vrijwilligers waren erg verrast en prachtige verhalen kwamen naar
boven over hun vrijwilligerswerk, de impact die het heeft op hun leven en dat van een

ander. Wethouder Ronald Zoutendijk was aanwezig om de vrijwilligers te bedanken voor hun
inzet voor de Wassenaarse samenleving en hen een bos bloemen te overhandigen namens de
gemeente.

Resultaat: vrijwilligers worden in het zonnetje gezet en de gemeente krijgt een platform om
de waardering te laten blijken.

“Het Ls gewoon erg leuk en mool owm zolets te kunnen betekenen voor een ander,”

“wat inspirerend om alle verhalen van andere wrijwilligers te horen.,”

“Lewk om te Ziew dat er ook wat jongere vrijwilligers zich gaan inzetten!”
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KENNISCENTRUM VOOR VRUWILLIGERSORGANISATIES

Verenigingen en stichtingen lopen tegen steeds meer uitdagingen aan qua werving van
vrijwilligers, het moeten voldoen aan wettelijke voorwaarden en een terugtrekkende overheid
voor de financiering. En dat terwijl hun rol en betekenis in het sociaal domein steeds groter
wordt. Het is een zware last voor vrijwilligers in besturen van vrijwilligersorganisaties. Als VCW
willen we hen faciliteren en kennis makkelijk beschikbaar stellen over diverse onderwerpen.

DIGITALE KENNISBANK

Doel: het ondersteunen van vrijwilligers in besturen van verenigingen en stichtingen op diverse
(bestuurs-)thema’s.

Activiteit: 4e kwartaal 2024 zijn we gestart met een kennisbank op onze website onder het kopje
‘kennisbank/organisaties’. Er is een start gemaakt met informatie over VOG’s, ANBI-status,
verzekeringen, fondsenwerving etc.

Resultaat: een start van een behulpzame kennisbank voor vrijwilligersorganisaties

WASSENAARSE VRUWILLIGERSACADEMIE

Doel: deskundigheidsbevordering van vrijwillige besturen en vrijwilligerscoérdinatoren.
Activiteit: het in 2016 door de VCW ontwikkelde platform ‘Vrijwilligersacademie Wassenaar’ is
een onderdeel van onze website. Organisaties die gratis of tegen een geringe vergoeding
workshops organiseren voor vrijwilligers kunnen op het platform hun workshops/cursussen
promoten. Zo zijn er diverse cursussen van Fonds 1818 en PEP Den Haag te vinden. Voor
vrijwilligers een mooi overzicht van relevante deskundigheidsbevordering waarvoor zij zich
direct kunnen aanmelden.

Resultaat: in 2024 stonden gemiddeld 10 workshops online. Een aantal daarvan zijn online-
workshops die vrijwilligers altijd kunnen volgen.

» Mede mogelijk gemaakt door Fonds1818, PEP Den Haag en het NOV.

SYMPOSIUM 10 OKTOBER 2024

Doel: verenigingen en stichtingen lopen tegen steeds meer uitdagingen aan qua vrijwilligers, het
moeten voldoen aan wettelijke voorwaarden en een terugtrekkende overheid voor de
financiering. Niet alle onderwerpen staan al op de bestuur agenda en/of sneeuwen vaak onder
bij de dagelijkse gang van zaken. Met dit symposium willen we bestuurders over diverse thema’s
informeren en handvaten geven zodat zij er mee aan de slag kunnen gaan.

Activiteit: op donderdag 10 oktober 2024 van 15.30 tot 22.30 uur organiseerde de VCW een
symposium voor bestuurders en vrijwilligerscoérdinatoren van stichtingen, maatschappelijke
organisaties en verenigingen in de Warenar. Het programma van de dag was verdeeld in diverse
onderdelen waarvoor bestuurders zich konden aanmelden of gewoon aansluiten. Er waren
workshops zoals Mini-expeditie door PEP; Hoe vindt en behoud je vrijwilligers, Fondsenwerving
door Fonds 1818, Sociale veiligheid en gedragscodes, Masterclass positieve gezondheid en
Vereniging van de toekomst door NOC-NSF.

Prof. Dr. Lucas Meijs verzorgde een lezing over ‘vrijwilligerswerk anno nu’ in de theaterzaal van
de Warenar.
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Tijdens de kleine informatiemarkt was er ook de mogelijkheid om te speeddaten met de
wethouders Ronald Zoutendijk, Ritske Bloemendaal en Laurens van Doeveren,

Resultaat: meer dan 90 bestuurders en vrijwilligerscoordinatoren namen deel aan het eerste
VCW-symposium. Het speeddaten met de wethouders werd zeer op prijs gesteld. Tijdens de
voorbereidingen van het symposium is er een informatie boekje ontstaan over de vele
onderwerpen die ook in de workshops naar voren kwamen.

» Mede mogelijk gemaakt door financiéle bijdragen van Fonds1818 (€ 6000,00), Fonds
Wassenaar (€ 2000,00) en Fit in Wassenaar (€ 585,00)

» Workshops werden o.a. verzorgd door SESAMacademie, NOC-NSF, Fonds1818 en PEP Den
Haag.

VERBINDEN en NETWERKEN

Samenwerking binnen en tussen het sociaal domein, verenigingen, bewonersinitiatieven,
bedrijfsleven etc. vergroot de impact. ‘Wassenaar maken we samen mooier.’

Daarnaast is voor onze maatschappij, die steeds meer polariseert, het zoeken naar verbinding
van essentieel belang.

Als VCW zien wij daar vanwege al onze zakelijke en privé netwerken een grote rol weggelegd.
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VCW-NETWERKONTBUT

Doel: codrdinatoren van vrijwilligers informeren over de activiteiten van de VCW en hen met
elkaar in verbinding brengen om ervaringen met elkaar uit te wisselen.

Activiteit: tijdens het netwerkontbijt voor coérdinatoren van vrijwilligers bij Wassenaarse
maatschappelijke organisaties worden van 8.30 tot 9.30 uur allerlei onderwerpen besproken
die samenhangen met vrijwilligerswerk.

Resultaat: tijdens de 3 bijeenkomsten in 2024 wisten weer veel organisaties elkaar te vinden.
Het aangesloten Sociaal Team kon tevens kennismaken met kleinere Wassenaarse
organisaties.

» Deelnemende organisaties zijn o.a. Sociaal Team, SMOW, Voedselbank, FWO,
Vluchtelingenwerk, Stichting Leergeld, SGW, Rode Kruis, Bibliotheek, Kinder- en
Zorgboerderij en Amarosa.

KENNISMAKING SOCIAAL TEAM

Op 12 september is het gehele Sociaal Team uitgenodigd om kennis te komen maken met alle
activiteiten van de VCW. Aan de hand van een quiz werd op een ludieke manier de kennis
over de VCW van de medewerkers van het Sociaal Team getoetst. Niemand was compleet op
de hoogte van alle activiteiten maar het winnende team kon toch de welverdiende prijs (kaas
van de lokale kaasmakerij) in ontvangst nemen.

GEMEENTELIJKE BIJEENKOMSTEN
Ook in 2024 heeft de VCW deelgenomen aan allerlei bijeenkomsten geinitieerd door de
Gemeente Wassenaar. Zoals over de sportvisie, klimaattafel, OKO en het ouderenbeleid.

SAMENWERKING IN HET VAN HEECKERENHUIS

Met veel partners in het van Heeckerenhuis wordt door de VCW nauw samengewerkt. Zo is er
nauw contact met Vluchtelingenwerk waar gezamenlijk mee wordt opgetrokken in het
participatietraject van statushouders, werven van vrijwilligers, begeleiding van statushouders
naar vrijwilligerswerk en het ter beschikking stellen van onze VCW-ruimte voor grotere
vergaderingen en overleggen. De contacten met SMOW zijn veelvuldig en veelzijdig en
eveneens op het gebied van werven van vrijwilligers en beschikbaar stellen van de ruimte
t.b.v. bijeenkomsten zoals het mantelzorgcafé.
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De VCW is organisator en host van het Van Heeckerenhuisoverleg. Voor het overleg worden
uitgenodigd Vluchtelingenwerk, Stichting Leergeld, Foxtaal, Echt Nederlands, SMOW en
Gemeente Wassenaar. In 2024 zijn we éénmaal bij elkaar gekomen en hebben diverse
onderwerpen besproken.

REGIO NETWERK VRUWILLIGERSSTEUNPUNTEN HAAGLANDEN

De VCW is al sinds 2013 lid van het Regio-netwerk Haaglanden. Het onderling uitwisselen van
ideeén en ervaringen met grote organisaties, zoals PEP in Den Haag en RijswijkDoet, is zeer
waardevol voor de VCW als steunpunt in een kleine gemeente. Het overleg vindt 2 a 3 keer
per jaar plaats.

SPORTAKKOORD - Fit in Wassenaar
De Vrijwilligerscentrale Wassenaar is vanaf T
begin 2020 partner van het lokaal Sport- en
Preventie akkoord, Fit in Wassenaar. Het doel
van het akkoord is om gezamenlijk met i
succesvol
netwerkpartners een positieve stimulans te o=
geven aan alle inwoners van Wassenaar, jong
en oud, om zich meer te bewegen en gezond
te leven. Voor heel veel (sport-) activiteiten partnors
zijn vrijwilligers onmisbaar, zoals bij
sportverenigingen op zowel bestuurlijk als
uitvoerend niveau. Als lokaal steunpunt voor
vrijwilligerswerk zijn wij een actieve partner die ondersteuning kan geven door:
e Werving van vrijwilligers
e Waardering van vrijwilligers
e Deskundigheidsbevordering van vrijwilligers
e Verbinden van lokale partijen

WASSENAARS SPORTCONTACT & SOCIAAL KONTAKT WASSENAAR

Sinds 2022 is de directeur van de VCW op persoonlijke titel lid van het Wassenaars
Sportcontact. Op deze wijze kan zij vanuit professionele kennis sportverenigingen nog beter
ondersteunen op het gebied van vrijwilligersmanagement.

Sinds 2014 is de codrdinator aangesloten bij de maandelijkse bijeenkomsten van het SKW.
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PARTICIPATIE EN INTEGRATIE

Door het bevorderen van integratie en participatie van kwetsbare groepen krijgen inwoners
meer kansen om als volwaardig burger actief te kunnen deelnemen aan de Wassenaarse
samenleving. ledereen doet mee!

COACH SOCIALE ACTIVERING - PARTICIPATIE

De coach sociale activering krijgt de (bijstands-) cliénten uit Wassenaar doorverwezen door de
consulenten Werk en Inkomen en de coach Participatie van het Samenwerkingsverband van
de gemeenten Voorschoten, Leidschendam-Voorburg en Wassenaar.

De cliénten zijn mensen die in Wassenaar wonen en (langdurig) een bijstandsuitkering
ontvangen. Deels is deze doelgroep moeilijk plaatsbaar in regulier vrijwilligerswerk vanwege
o.a. taal en/of opleidingsachterstand en/of een mindere geestelijke of fysieke gesteldheid.
Met persoonlijke aandacht en activering op maat lukt het vaak wel om iemand een plek te
bieden waar hij/zij zich prettig voelt.

Het doel is om cliénten te laten participeren in de maatschappij. Bijvoorbeeld door hen een
bijdrage te laten leveren en om hen sociale betrokkenheid te geven c.q. hen uit hun eventuele
isolement te halen via taallessen, sociale activiteiten, coachgesprekken en/of vrijwilligerswerk.
In sommige gevallen kan dit een opstap zijn naar betaald werk.

De coach sociale activering wordt in 2024 ondersteund door een medewerker participatie
voor 12 uur in de week.

WERKWUZE SOCIALE ACTIVERING

De coach sociale activering en de consulenten participatie hebben nauw samengewerkt in
2024. Er is met meerdere cliénten gesproken, zowel nieuwe cliénten als ook cliénten die
langere tijd uit beeld zijn geweest. De werkwijze is een warme overdracht of een startgesprek
met de cliént, de consulent en de coach tezamen om zo concrete afspraken te maken. De
cliénten die zo ingestroomd zijn, hebben gemiddeld 4 gesprekken met de coach en zo is een
aantal ingestroomd in een activiteit of vrijwilligerswerk.

Het aantal cliénten dat op deze wijze is binnengekomen is gelijk aan de voorgaande jaren.

In samenwerking met de participatie consulenten is het cliéntenbestand van de coach sociale
activering opgeschoond. Alle cliénten waar langere tijd geen contact mee was geweest zijn
gecontroleerd en daar bleek een deel van geen uitkering meer te ontvangen, verhuisd te zijn
of overleden. Deze informatie wordt niet automatisch doorgegeven. Er is nu afgesproken om
2x per jaar de lijst door te nemen en de cliénten die niet meer actief zijn uit het bestand te
verwijderen.

Via andere kanalen komen ook cliénten naar de coach sociale activering. Bijvoorbeeld via
consulenten werk (o0.a. statushouders), via vluchtelingenwerk, de taalklassen en via
jobcoaches. Veelal zijn dit mensen die vanwege persoonlijke omstandigheden niet zomaar aan
het werk kunnen, maar waar een activiteit wel nuttig voor is. In sommige gevallen is
vrijwilligerswerk uiteindelijk ook een opstap naar betaald werk.

Ook vanuit deze kanalen is het aantal cliénten gelijk gebleven ten opzichte van andere jaren.
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PARTICIPATIE VIA DE Z ROUTE

Volgens de nieuwe wet Inburgering (ingaande 1-1-2022) moeten statushouders, die de Z-
route volgen, 800 uur participatie-activiteiten doen in 3 jaar. In 2024 zijn er 12 mensen in de Z
-route ingestroomd. De coach sociale activering is de trajectbegeleider voor de Z route. In het
eerste jaar is het voor de mensen vaak lastig om participatie uren te maken. Er speelt vaak
veel in het privéleven en er is tijd nodig om een basis Nederlandse taal op te bouwen om mee
te kunnen doen aan de activiteiten en bijvoorbeeld vrijwilligerswerk. In 2024 zijn de
mogelijkheden om te voldoen aan de verplichting van de 800 uur uitgebreid met o0.a. uren die
besteed worden aan het meedoen in de Nederlandse samenleving zoals sporten,
doktersbezoeken, contact op de school van de kinderen en met buren.

» De participatie aan de Wassenaarse samenleving van de klanten uit de Z route gaat steeds
beter. Er wordt meer en meer contact gemaakt met andere ouders via de kinderen op
school en met buren.

Overzicht cijfers Participatie en Integratie

2022 2023 2024
Cliénten Z-route 0 11 12
Nieuwe cliénten coach 23 19 22
Actieve cliénten 48 52 50
Totaal aantal cliénten 165 160 80*
Gemiddeld aantal gesprekken per cliént 4 4 4
Aantal verschillende activiteiten 8 9 8
Betrokken VCW-vrijwilligers 17 23 26

*bestand is, in samenwerking met de gemeente, in 2024 opgeschoond. (zie pag. 18)

» Jonge vrouw geholpen met het vinden van extra Nederlandse les en vrijwilligerswerk in een
verzorgingshuis. Nu werkt ze in de thuiszorg en is bijna uit de uitkering.

DOORVERWIZINGEN

De instroom van nieuwe cliénten is in 2024 gelijk gebleven met 2023. Via de consulenten
participatie komen de meeste aanmeldingen. Via de consulenten werk en inkomen zijn er
weinig doorverwijzingen geweest.

Wij zien hiervoor een aantal oorzaken buiten onze invloedsfeer:

e Onderbezetting bij Leidschendam-Voorburg.

e Vele wisselingen bij 0.a. de werkconsulenten Leidschendam-Voorburg

e In de overdracht worden de mogelijkheden voor cliénten uit Wassenaar niet
voldoende meegenomen.

e Ook de nieuwe wet inburgering zorgt voor onduidelijkheid en niet voldoende
doorstroom. Het maken van de PIP (Persoonlijk plan Inburgering en Participatie kost
meer tijd dan wettelijk afgesproken is. Hierdoor worden cliénten niet snel
doorgestuurd naar de coach sociale activering en loopt hun inburgeringstraject
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mogelijk vertraging op. In de loop van 2024 zijn de processen opnieuw doorgesproken
en zijn er aanpassingen gedaan op het werkproces. In 2025 vindt een evaluatie van het
inburgeringstraject plaats.

ACTIVITEITEN PARTICIPATIE & INTEGRATIE

Om cliénten met een afstand tot de arbeidsmarkt én statushouders te laten participeren
en/of te helpen met het ontwikkelen van vaardigheden, worden er diverse activiteiten
georganiseerd.

De coach sociale activering en de medewerker participatie hebben veel aandacht besteed aan
de verschillende activiteiten en de continuiteit daarvan. De bestaande activiteiten zijn
geévalueerd en daar waar nodig aangepast. Deze activiteiten worden gerund en begeleid door
VCW-vrijwilligers.

KLUSSENCLUB VCW

Doel: netwerk opbouwen, Nederlands oefenen en iets terugdoen voor Wassenaar.

Activiteit: bij de klussenclub komen wekelijks een aantal mannen bij elkaar. Samen spreken zij
de Nederlandse taal en doen klussen bij Van Woesik. Deze klussen lopen uiteen van schilderen
tot timmerwerk, maar ook groenwerk. Er zijn verhoogde bakken gemaakt voor de moestuin
van de sociale activering. Zodat deelnemers die een slechte rug hebben ook mee kunnen
doen.

Resultaat: mannen hebben een gezamenlijk doel om iets te maken, hebben geleerd samen te
werken en geoefend met Nederlands spreken.

» Mede mogelijk gemaakt door Scouting van Woesik en hun vrijwilligers.

TAALCAFE

Doel: Nederlands leren, oefenen met conversatie en uitbreiding van het netwerk.

Activiteit: het taalcafé is een groot succes. Zowel de maandagmiddag als de woensdagochtend
worden goed bezocht. Het afgelopen jaar heeft het taalcafé op maandag bijna 70 unieke
bezoekers getrokken en op woensdag ruim 60 unieke bezoekers. In totaal zijn er in 2024 bijna
930 bezoeken geweest aan het taalcafé. Het taalcafé is een wekelijks terugkerende activiteit.
De deelnemers zijn zeer bevlogen en willen veel leren over de Nederlandse taal. Er wordt
geoefend met Nederlands praten aan de hand van een thema en er worden verschillende
spelletjes gebruikt zoals Pim-Pam-Pet en ‘Wie ben ik?” Soms worden deelnemers (met name
deelnemers die elkaar al kennen of uit hetzelfde land van herkomst komen) door de
begeleiders aan andere tafels gezet. Zo leren zij andere mensen kennen en worden zij extra
uitgedaagd om Nederlands te spreken.

Resultaat: grote groep betrokken deelnemers, vriendschappen ontstaan en er wordt ook
buiten het taalcafé met elkaar afgesproken door mensen met een andere achtergrond. De
voertaal is dan Nederlands. Een aantal mensen uit deze groep hebben nu vrijwilligerswerk
waarbij ze veel contact hebben met inwoners uit Wassenaar.
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» Een groepje Eritrese vrouwen komt 2x per week naar het Taalcafe. Ondanks dat ze geen of
nauwelijks Nederlands spreken, merken we dat ze het fijn vinden om te komen. En ze leren
langzaamaan toch wat extra Nederlandse woorden.

“Het taaleafé (s echt een uitje voor wdj, ik kijk er altijd naar uit.”

“Door het taaleaft Rome tk tn contact met mensen wit de buurt. tk heb nieuwe vrienden gemaakt. we gaan
nu samen waar het taaleafé.”

KOKEN MET CULTUUR

Doel: Nederlands oefenen, netwerk uitbreiden en leren van elkaar.

Activiteit: deelnemers met verschillende culturele achtergronden maken een gerecht om te
delen, uit het land van herkomst en vertellen iets over het gerecht en de gebruiken uit hun
land. Zo ontstaat er meer verbinding doordat sommige culturen meer met elkaar gemeen
hebben dan in eerste instantie werd gedacht. Het is belangrijk voor statushouders om ook
hun eigen cultuur uit te dragen. Ze hebben daar veel plezier in. Door de interesse in elkaars
cultuur leren de mensen elkaar beter kennen en ontstaan vriendschappen en meer begrip.
Samen eten verbindt mensen.

Resultaat: grotere sociale netwerken, deelnemers vinden het leuk om uit te leggen welke
ingrediénten in een gerecht zitten en zoeken zelf op de telefoon de Nederlandse naam erbij.
Koken met cultuur is in 2024 12 keer georganiseerd. In totaal zijn er 420 bezoeken geweest.
Gemiddeld zijn dat 35 mensen per keer!

“Mijn gerecht eet je met een soovt pannenkoek. De saus doe je daarop e je eet het met je handen,
Wi gebruiken geen mes en vork.”

CLUB CREATIEF

Doel: netwerk uitbreiden en ontspanning door een creatieve bezigheid.

Activiteit: de bezoekersaantallen van Club Creatief lopen wat terug. We zien een vaste kern
deelnemers die wekelijks terugkeren. Daarnaast zijn er ook deelnemers die minder regelmatig
komen. De groep is dynamisch met verschillende culturen. De deelnemers moeten wat
wennen aan de ‘nieuwe’ gezichten. De activiteit wordt geleid door 3 enthousiaste vrijwilligers
die iedere keer weer nieuwe activiteiten verzinnen.

Resultaat: vast groep deelnemers, die een sociaal netwerk opbouwen en elkaar helpen
wanneer nodig.

NAAIMACHINE-TAALLES

Doel: Nederlands leren en een vaardigheid leren met de naaimachine.

Activiteit: deelnemers leren hoe ze de naaimachine moeten gebruiken en doen sociale
contacten op met elkaar. Het Nederlands spreken is voor sommige deelnemers nog lastig,
maar vragen anderen met dezelfde taal om hulp.
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Resultaat: ook in 2024 waren er weer naaitaallessen met in totaal 12 unieke bezoekers. Er zijn
in totaal 152 bezoeken geweest. De deelneemsters leren eerst naaien met de hand om
vervolgens met de naaimachine te gaan werken. Er wordt uiteraard Nederlands gesproken om
zo niet alleen te leren hoe een naaimachine werkt en je een jurk kan maken maar ook weer
extra woorden leert. Als deelnemers kunnen omgaan met een naaimachine, krijgen ze er ook
één om mee naar huis te nemen.

Een vawn de deelnevners heeft een broek en jurkje gemaalket voor haar kinderen.

FIETSLESSEN VOOR VOLWASSENEN

Doel: mobiliteit bevorderen, zelfvertrouwen vergroten en verkeersregels en verkeerssituaties
leren.

Activiteit: in 2024 hebben we 10 keer fietslessen voor volwassenen gegeven. De lessen
worden gegeven door 4 bevlogen vrijwilligers die dit met veel plezier doen. Aan de hand van
de cursus van de Fietsersbond leren de deelnemers hoe ze moeten fietsen. We zien dat
vertrouwen in zichzelf en de fiets de grootste drempel is die genomen moet worden. Stap
voor stap leggen we de lat steeds hoger om zelfstandig te kunnen fietsen. Het helpt dat de
deelnemers zien dat zij niet de enige zijn die er moeite mee hebben.

Daarnaast is een fietsclubje voor mensen die wel kunnen fietsen maar nog wat onzeker zijn in
het verkeer. Samen met één van de vrijwilligers fietsen ze door het dorp om de lastige
situaties beter te leren kennen en meer zelfvertrouwen te krijgen.

Een aantal deelnemers willen graag een fiets mee naar huis zodat zij ook thuis of in de
vakantie kunnen blijven oefenen.

Resultaat: 3 deelnemers die zelfstandig fietsen, maar nog wat angstig zijn. Wij adviseren hen
ook om door te blijven gaan met de lessen.

» Mede mogelijk gemaakt door de VCW-fietsenwerkplaats die speciale leerfietsen ter
beschikking stelt en onderhoudt.

YOGALES

Doel: ontspanning, gezondheid bevorderen door lichaamsbewustzijn, sociale netwerk
uitbreiden.

Activiteit: in 2024 zijn de yogalessen ook doorgegaan. De yogalessen zijn ter ontspanning en
leren deelnemers weer balans te vinden in hun lijf en leven. Sommige deelnemers merkten
ook dat niet alle oefeningen even makkelijk gaan en verkennen daardoor ook hun grenzen en
leren deze grenzen aan te geven. lets wat in het dagelijkse leven ook belangrijk is. Na afloop
van de yogales spreken de deelnemers nog even na. Hierdoor ontstaat er ook verbinding
tussen de deelnemers. We hadden in 2024 5 yogaleraren die elkaar afwisselden met de
lessen. Hierdoor wordt er een gevarieerd programma aangeboden. In totaal waren er 12
unieke deelnemers. De yogalessen werden 50 keer georganiseerd.

Resultaat: door de ontspannen yoga zitten deelnemers beter in hun vel.

» Mede mogelijk gemaakt door yoga-professionals die tegen een vrijwilligersvergoeding de
lessen verzorgen.

22



MOESTUIN

Doel: samenwerken, netwerk uitbreiden, Nederlands oefenen en ontspanning.

Activiteit: bij de moestuin waren 5 unieke deelnemers. Er zijn verschillende groenten en
kruiden geplant en gezaaid. Een van de deelnemers heeft het voortouw genomen en heeft
een nieuwe indeling in de moestuin gemaakt. Hij doet dit samen met zijn vrouw en andere
deelnemers. Zij werken erg ijverig.

Ze kwamen ook vaak in het hoogseizoen meerdere keren naar de moestuin. Ze hebben veel
interactie met de kinderboerderij.

De flinke oogst werd met elkaar en met de kinderboerderij gedeeld. Er werd ook een
gezamenlijke maaltijd gemaakt van de producten uit de moestuin.

Resultaat: het sociale netwerk is vergroot. Ook met bezoekers aan de kinderboerderij waar de
moestuin ligt.

» Mede mogelijk gemaakt door de Kinderboerderij en Philadelphia voor het beschikbaar
stellen van de ruimte.

UITSTAPIJES

Doel: Wassenaar en omgeving leren kennen, Nederlandse cultuur en historie ontdekken,
sociale netwerk uitbreiden.

Activiteit: in 2024 zijn er verschillende cultuur-uitjes georganiseerd. Aan deze activiteit doen
gemiddeld 15 mensen mee. Het is een gemengde groep van statushouders en Nederlanders
uit de doelgroep participatie. De uitjes zijn in en rond Wassenaar. Met de gratis
museumbkaartjes via de Vriendenloterij was het in 2024 mogelijk om diverse musea te
bezoeken. Zo is er een bezoek geweest aan het Wereldmuseum in Leiden, het Mauritshuis, het
Rosarium in Den Haag, het Kunstmuseum in Den Haag en Madurodam. Tevens hebben we een
bezoek gebracht aan de kerstmarkt in de Bosrand.

Resultaat: deelnemers leren hun omgeving beter kennen en komen op plaatsen waar ze zelf in
eerste instantie niet naar toe kunnen/ zouden gaan. Sociale netwerken worden vergroot en
deelnemers uit verschillende clubjes komen bij elkaar en nodigen elkaar uit om ook deel te
nemen aan hun clubje.
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» Mede mogelijk gemaakt door de vriendenloterij die gratis museumkaarten beschikbaar
stelde.

“lle wist niet dat Nederland ook in vorlog Ls geweest, gelukkig is het nu weer allewmaal goed.”

“De groep die wmeegant Ls zo gezellig, we lkunnen het goed vinden met elieaart”

Overzicht cijfers Participatieclubjes

activiteit aantal keren totaal aantal deelnemers TOTALE OPKOMST
georganiseerd aan de activiteit

2023 2024 2023 2024 2023 2024
Klussenclub van Woesik 40 40 10 10 280 305
Naai-taalles 38 38 17 12 137 152
Club Creatief 44 36 16 14 457 262
Koken met Cultuur 7 12 26 35 74 420
Nederlandse cultuur uitstap 5 10 29 17 64 150
Wandelen 18 nvt 8 nvt 41 nvt
Taalcafé maandag 80 49 62 67 273 497
Moestuin nvt 52 nvt 5 nvt 234
Fietslessen 20 10 10 5 70 23
Taalcafé woensdag nvt 49 nvt 61 nvt 380
Kledingmarkt 2 2 15 20 30 40
Kleding uitzoekdagen nvt 15 nvt 16 nvt 228
Yoga 46 50 15 12 186 232
TOTAAL 300 363 208 274 1612 2923
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SOCIALE INITIATIEVEN

Sociale burgerinitiatieven zijn een verrijking voor de Gemeente Wassenaar. Door toenemende
regeldruk staan kleine sociale initiatieven echter onder druk. Door deze te faciliteren bieden
wij dergelijke initiatieven een toekomst.

KLUSSENDIENST
Doel: - Wassenaarders zonder vangnet en met kleine beurs helpen met klusjes in de tuin.

- stage-vrijwilligersplek voor cliénten participatie & integratie
Activiteit: de klussendienst helpt mensen met een kleine beurs, mantelzorgers en ouderen die
niemand in de naaste omgeving hebben om klusjes in huis™* of tuin te doen. Door de
vrijwilligers van de klussendienst worden kleine klussen (maximaal één dagdeel) in de tuin
verricht. De klussen zijn zeer divers van aard: terugplaatsen van een omgewaaide schutting,
snoeien van de heg, onkruid wieden en dergelijke.

Ook n 2024 Zijn onze vrijwilligers weer druk aan de slag gegaan in tuintjes
van vooral oudlere inwoners met een kleine beurs,

» Het team van vrijwilligers is uitgebreid met een oudere statushouder die de
Nederlandse taal niet goed machtig is. Op deze manier ‘moet’ hij Nederlands praten én
kan hij zich inzetten voor de Wassenaarse samenleving.

FIETSENWERKPLAATS

Doel: - fietsen mogelijk maken ook voor mensen met een kleine beurs en 2 linkerhanden.
- stage-vrijwilligersplek voor cliénten participatie & integratie.

Activiteit: onze vrijwillige fietsenmakers verrichten voor minder draagkrachtige

Wassenaarders reparaties tegen kostprijs en knapten tot november 2024 2¢ hands fietsen

op en verkochten deze voor een klein bedrag.

De verkoop van fietsen aan vooral vluchtelingen van AZC Duinrell kostte veel tijd en moeite

vooral door taalproblemen. Het was in de praktijk ook erg lastig om te bepalen of onze

klanten tot de gewenste doelgroep behoorden. Vanaf november 2024 werden fietsen

uitsluitend verkocht via de in het van Heekerenhuis gevestigde stichtingen zoals Leergeld,

SMOW en Vluchtelingenwerk.

Incidenteel gaat de fietsenwerkplaats op pad om op andere locaties hun diensten aan te

bieden aan de doelgroep.

Overzicht cijfers klussendienst en fietsenwerkplaats

2021 2022 2023 2024
Aantal klussen (sinds medio 2024 20 53 51 25*
alleen tuinklussen)
Aantal fietsenreparaties 103 196 165 150
Aantal opgeknapte en verkochte 15 32 56 48
fietsen
Betrokken VCW-vrijwilligers 9 10 8 7

*begin 2024 zijn wij gestopt met het verrichten van klusjes in huis.
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» Wegens succes van vorig jaar vroeg de Jozefschool wederom om een fietsencheck voor
hun leerlingen. In maart en november werden tientallen fietsen gecontroleerd op
verlichting en remmen. De meesten konden ter plekke worden gerepareerd. De
leerlingen komen voor een groot deel uit gezinnen met een beperkt inkomen.

» In augustus deden we op verzoek van SMOW een bandenplakcursus. Ramzi en Guus
verzorgden de cursus in een klaslokaal, er waren slechts enkele deelnemers, maar het
was al met al een leuke ochtend.

» Ook dit jaar zijn er weer mensen die de fietsenwerkplaats als re-integratieplaats hebben
gebruikt om daarna weer aan betaald werk te gaan.

REPAIR CAFE
Doel: - het repareren van diverse spullen in het kader van duurzaamheid.

- stage-vrijwilligersplek voor cliénten participatie & integratie.
Activiteit: vele Wassenaarders vonden in 2024 weer de weg naar het reparatieteam van het
Repair Café, dat elke tweede woensdagmiddag van de maand klaar staat in de VCW-ruimte.
Het deskundige team draagt met de reparaties van apparaten, houtwerk en kleding significant
bij aan duurzaamheid en is dankzij het systeem van een vrijwillige bijdrage zeer laagdrempelig
toegankelijk. De toeloop was zelfs in sommige maanden zo groot dat er tussendoor extra
Cafés zijn ingelast om iedereen te kunnen helpen. Dat alles leverde tevreden klanten op.
Klanten konden hun spullen afleveren en ophalen, of wachten aan de klanten-koffietafel met
een kop thee of koffie. Het Repair Café team repareerde het meeste ter plekke, maar
repareerde soms zelfs thuis.
Resultaat: in 2024 verrichte het team zo’n 200 reparaties. Vele heggenscharen, radio’s, cd-
spelers, waterkokers, stofzuigers, houten speelgoed en kledingstukken passeerden de revue.
Bij 51% was de reparatie succesvol en bij nog eens 17% werd een nuttige andere oplossing
aangedragen of doorverwezen. Zo’'n 32% was helaas niet meer te repareren.
Het team werd dit jaar uitgebreid met twee superhandige nieuwkomers van Duinrell.

» De deelnemers van de organisatie Gemiva waren zeer behulpzaam met het maandelijks
verspreiden van de Repair Café flyers en posters en hielpen ze ook meermalen met
koffie en theezetten en ronddelen. Een fijne samenwerking!
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Overzicht cijfers Repair Café

2021 2022 2023 2024
Aantal bijeenkomsten 3 10 10 12
Aantal klanten 74 212 275 199
Betrokken VCW-vrijwilligers 12 13 14 15

KLEDINGMARKT
Doel: - net als elders in Nederland hebben ook Wassenaarders met een minimum inkomen

het niet altijd gemakkelijk. Zij kunnen een steuntje in de rug goed gebruiken.

- stage-vrijwilligersplek voor cliénten participatie & integratie

Activiteit: een werkgroep van vrijwilligers was bereid de kledingmarkt 2x per jaar te
organiseren. Gebruikte, hele, schone kleding wordt ingezameld door een groep vrijwilligers en
tegen het bedrag van 2 euro per winkelmandje beschikbaar gesteld aan mensen met een klein
inkomen. Afhankelijk van behoefte en succes meerdere keren per jaar, waarbij statushouders
worden ingezet voor hun participatie-uren en voor goede integratie. Als voorbereiding wordt
elke maand kleding ingezameld en gesorteerd.
Resultaten:

e ledere 1le woensdag van de maand tussen 13.00 en 15.00 uur kan kleding worden
gebracht. Er komen gemiddeld 10 vrijwilligers én 7 statushouders helpen met sorteren
van de kleding.

e Op vrijdag 28 april 2024 kwamen 12 vrijwilligers (incl. 5 statushouders) helpen met
voorbereiden kledingbeurs.

e De kledingmarkt op 29 april 2024 had 200 bezoekers en hulp van 14 vrijwilligers (incl. 4
statushouders). Met het opruimen kwamen nog eens 7 mannen statushouders helpen
opruimen. Zij hielpen ook om kleding in auto’s te laden zodat dit naar Oekraine
gebracht kon worden.

e Op vrijdag 10 november kwamen 20 vrijwilligers (incl. 10 statushouders) helpen met
voorbereiden kledingbeurs.

e De kledingmarkt op 11 november had 180 bezoekers en 15 vrijwilligers (incl. 5
statushouders).

e De kledingmarkt op 12 november had 200 bezoekers, zijnde asielzoekers van de
locatie Duinrell. Er was hulp van 15 vrijwilligers (incl. 5 statushouders). Met het
opruimen kwamen nog eens 7 mannen statushouders helpen opruimen en om ook om
kleding in auto’s te laden voor Oekraine.

» Fonds Wassenaar heeft kledingrekken, winkelmandjes, hesjes, steekwagen en een platte
kar gefinancierd.

» Samenwerking met:

e Messiaskerk; iedere eerste zondag in oktober organiseert de Messiaskerk een
bazaar. De niet verkochte kleding gaat naar de Wassenaarse kledingmarkt van
VCW.

e Kringloopwinkels; er is intensief contact met de 3 Wassenaarse kringloopwinkels. In
2024 hebben we van hen restanten kleding en kledinghangers gekregen.

e Scholen; 3 Wassenaarse scholen hebben kleding ingezameld.

e Wassenaarse organisaties; alle restanten kleding zijn door Wassenaarse
organisaties naar Oekraine en naar Irak getransporteerd.
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e SMOW, Vluchtelingenwerk Wassenaar en Leergeld Wassenaar; cliénten ontvangen
een uitnodiging voor de Kledingmarkt.

o Wassenaarse krant; voor de communicatie van het brengen van kleding en de
openingstijden van de Kledingmarkt is intensief contact met De Wassenaarse Krant.

» COA Duinrell komt regelmatig met nieuwaangekomen asielzoekers wat kleding
uitzoeken.

» ledere uitzoekdag en feitelijke kledingmarkt helpen statushouders om te integreren en
participeren in de Wassenaarse samenleving.
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VCW-ORGANISATIE

HUISVESTING

Sinds medio 2020 beschikt de VCW, binnen het van Heeckerenhuis, over een grote
multifunctionele ruimte en een kantoorruimte. Het leeuwendeel van de VCW-activiteiten
vindt plaats in de multifunctionele ruimte. De multifunctionele ruimte wordt ook gebruikt als
werkplek voor de betaalde medewerkers. Het kantoor wordt om toerbeurten gebruikt door
de betaalde medewerkers en het bestuur. Op donderdagochtend en vaak op
woensdagochtend wordt door de betaalde medewerkers de ruimte van Stichting Leergeld
gebruikt als werkplek. De multifunctionele ruimte wordt incidenteel beschikbaar gesteld voor
andere partijen uit het sociaal domein binnen het Van Heeckerenhuis.

Gebruik multifunctionele ruimte

activiteit dagdeel aantal |aantal |aantal
dagen dagen |dagen
2022 2023 2024
Vacaturebank maandag-(tot 1 juni), 138 140 100
woensdag- en
donderdagochtend
Repair Café woensdagmiddag 10 10 12
Taalcafé Maandag- en 35 82 98
woensdagmiddag
Kledingmarkt woensdag/vrijdag/zaterdag 0 7 17
(incl.uitzoeken kleding)
Naaitaallessen dinsdagmiddag 23 28 38
Koken met cultuur maandaglunch 3 8 12
Club Creatief dinsdagochtend 43 44 36
Yoga vrijdagochtend 31 44 50
Wandelclub donderdagochtend 12 18 -
Fietslessen woensdagochtend 16 16
Flexwerkplek betaalde maandag t/m vrijdag 368 352 350
medewerkers
Gebruik ruimte Leergeld donderdag + woensdag n.v.t 60
n.v.t.
Bijeenkomsten VCW wisselende dagen 22 32 28
Externe partijen wisselende dagen 12 18 24

» Voor een ‘eigen’ en gezellige ruimte ervaren
mensen minder drempels om deel te nemen aan
de VCW-activiteiten, zowel voor participatie als
vrijwillige inzet.

» Daarnaast biedt het ons de mogelijkheid om
regelmatig bijeenkomsten te organiseren voor de
diverse netwerken waarin de VCW actief is.




BESTUUR, MEDEWERKERS EN VRUUWILLIGERS

Bestuur:
Het bestuur van de Vrijwilligerscentrale Wassenaar bestond eind 2024 uit 4 bestuursleden en
kwam 12 keer in vergadering bijeen.
Voorzitter Eric Bloemkolk
Penningmeester Reinier Bongers tot 1-9-2024
John Spring in 't Veld v.a. 1-9-2024

Secretaris Sabine van Leeuwen
Lid Ida Spelt
Medewerkers:

Het aantal betaalde krachten bestond eind 2024 uit 3 parttime medewerkers:

e Directeur VCW, Jolande de la Rambelje, 24 uur per week

Medewerker Participatie en Projecten, Jeanine van den Ende, 24 uur per week

Coach Sociale Activering-Participatie, Suzan van der Goes, ong. 12 uur per week

Project NOV Meedoenbalie, Leo Bellekom (ZZP’er) ong. 32 uur/maand vanaf 15 nov. 2024

Vrijwilligers:
Bij de VCW waren in 2024 57 vrijwilligers, waarvan 13 nieuwe, actief bij alle activiteiten van de

vrijwillige inzet, ondersteuning én participatieactiviteiten. Een aantal heeft een coérdinerende
rol, maar het overgrote deel vervult een uitvoerende rol.

Zonder al die vrijwilligers zou de VCW niet zo actief kunnen zijn op allerlei gebieden.
Waardering van en verbinding met onze eigen vrijwilligers staat dan ook hoog in het vaandel!
Begin juli werd er voor alle vrijwilligers een uitje georganiseerd. Men kon terecht bij de Jeu
des Boules baan of de Imkerverenging. Daarna werd er van een heerlijke lunch genoten bij het
Ruime Sop.

In december hebben we een kerstlunch gehad in de ruimte van de VCW. De ruimte was
wederom in kerstsfeer omgetoverd. Na afloop was er een klein kerstpresentje.

Vrijwilligersbeleid:

De VCW heeft sinds enige jaren een formeel vrijwilligersbeleid. In dit beleid zijn de taken,
verantwoordelijkheden, rechten en plichten van de organisatie en haar vrijwilligers
omschreven. Doel hiervan is duidelijkheid te scheppen en het functioneren van de organisatie
en de vrijwilligers te verbeteren. Het beleid is voor iedereen ter inzage beschikbaar en wordt
jaarlijks geévalueerd.

FINANCIEN

Om haar activiteiten te kunnen uitoefenen, ontvangt de VCW jaarlijks subsidie van de
Gemeente Wassenaar.

De activiteiten/projecten die zijn uitgevoerd door de VCW staan beschreven in dit jaarverslag.
Voor een specificatie van de omvang en besteding van de subsidie wordt verwezen naar het
financieel jaarverslag 2024.

Naast de gemeentelijke subsidies heeft de VCW voor diverse activiteiten ook in 2024 een
beroep gedaan op Fonds 1818, Fonds Wassenaar, Fit in Wassenaar en lokale ondernemers.
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vrijwilligers

centrale wassenaar

Stichting Vrijwilligerscentrale Wassenaar

Van Heeckerenstraat 2 - 2242 GX Wassenaar
office@vrijwilligerscentralewassenaar.nl
www.vrijwilligerscentralewassenaar.nl
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